/J Volando

Europa Blue (de Madrid a Roma)

Precio DESDE USD 1.089 por persona en acomodacion doble o triple
15 dias / 13 Noches

FRANKFURT,

HEIDELBERG

PARIS

MUNICH
SELVA NEGRA

CATARATAS RHIN
ZURICH
LUCERNA

BLOIS
INNSBRUCK

VENEGHA
BURDEOS

ROMA
MADRID

Visitando: Madrid - Burdeos - Blois - Paris - Luxemburgo - Rin - Frankfurt - Heidelberg - Selva Negra
- ZUrich — Lucerna - Vaduz - Munich - Innsbruck - Venecia y Roma

ITINERARIO

DIA 1 COLOMBIA * MADRID (siabado)
Embarque en vuelo (no incluido) intercontinental hacia Madrid. Noche a bordo.

DIA 2 MADRID (domingo)

Llegada al aeropuerto internacional Adolfo Suarez Madrid — Barajas. Recepcion y traslado al hotel.
Alojamiento.

DIiA 3 MADRID (lunes)

Desayuno y recorrido por la ciudad donde conoceremos las principales avenidas, plazas y monumentos.
Descubriremos lugares tales como la Plaza de Espafia, la Gran Via, la Fuente de la diosa Cibeles, la
Puerta de Alcala, la famosa plaza de toros de Las Ventas, etc. Después, continuando por la zona
moderna, finalizaremos en el Madrid de los Austrias. Tarde libre. Recomendaremos la excursion
opcional a la “Ciudad Imperial” de Toledo, donde apreciaremos el legado de las tres culturas: arabe,
judia y cristiana, que supieron convivir en armonia. Alojamiento.
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DiA 4 MADRID « BURDEOS (martes) 690 km
Desayuno y salida hacia Burdeos, capital de la region Nueva Aquitania. Alojamiento.

DiA 5 BURDEOS ¢« BLOIS * PARIS (miércoles) 587 km

Desayuno y, a continuacion, salida hacia Blois. Su Castillo, declarado Patrimonio de la Humanidad por
la Unesco, es considerado uno de los mas importantes de la region. Tras el tiempo libre continuaremos
hasta Paris. Llegada y alojamiento. Por la noche realizaremos la excursion opcional para navegar en un
crucero por el rio Sena, continuando con un recorrido completo de Paris iluminado.

DIA 6 PARIS (jueves)

Después del desayuno saldremos a recorrer la “Ciudad del Amor”, pasando por la Avenida de los Campos
Eliseos, la Plaza de la Concordia, el Arco del Triunfo, la Asamblea Nacional, la Opera, el Museo del
Louvre, los Invalidos, el Campo de Marte, la Torre Eiffel, etc. Por la tarde, les propondremos la
excursién opcional que nos llevard a Montmartre. Sus pequefias y empinadas callejuelas constituyen un
entramado que alberga desde los mas antiguos cabarets hasta la maravillosa Basilica del Sagrado
Corazdn de Jesus. A continuacion, realizaremos un paseo por el Barrio Latino. Tendremos también una
vista espectacular de la Catedral de Notre Dame, donde entenderemos el porqué de su importancia
mundial. Alojamiento.

DIA 7 PARIS (viernes)

Después del desayuno recomendaremos la excursion opcional al Palacio de Versalles y sus jardines.
Realizaremos una visita interior de los aposentos reales (con entrada preferente). Descubriremos
también los espectaculares Jardines de Palacio. Regreso a Paris. Tarde libre y alojamiento.

DIA 8 PARIS * LUXEMBURGO ¢ VALLE DEL RIN « FRANKFURT (sébado) 607 km

Desayuno y salida hacia Luxemburgo, importante sede de la Union Europea. Tiempo libre.
Continuaremos nuestro recorrido por el Valle del Rin, donde apreciaremos imponentes castillos
germanos, asi como la simbolica Roca de Loreley. Llegada a Frankfurt. Alojamiento.

DiA 9 FRANKFURT « HEIDELBERG * SELVA NEGRA * ZURICH (domingo) 422 km
Desayuno. Salida hacia Heidelberg, a orillas del rio Neckar, donde dispondremos de tiempo libre.
Viajaremos hacia el corazon de la Selva Negra, el Titisee. Tiempo libre. Continuaremos hasta las
Cataratas del Rin. Realizaremos una breve parada para disfrutar de un enclave natural. Llegada a Zuarich.
Alojamiento.

DiA 10 ZURICH * LUCERNA « VADUZ » MUNICH (lunes) 423 km

Desayuno y salida hacia Lucerna, a orillas del Lago de los Cuatro Cantones. Podremos realizar la
excursion opcional al Monte Titlis, ascendiendo en teleférico a los Alpes suizos. Saldremos bordeando
los Alpes hacia Vaduz, capital del principado de Liechtenstein. Tras una breve parada, salida hacia la
ciudad de Munich. Alojamiento.
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DiA 11 MUNICH * INNSBRUCK * VERONA ¢ VENECIA (martes) 550 km

Desayuno y salida hacia la ciudad de Innsbruck donde disfrutaremos de tiempo libre, para conocer el
Tejadito de Oro, Maria Theresien Strasse, la Columna de Santa Ana, etc. A continuacion, salida hacia
la frontera con Italia, llegaremos a la romantica y medieval ciudad de Verona, inmortalizada por la historia
de Romeo y Julieta. Tiempo libre para dar un paseo y llegar hasta la Casa de Julieta. Posibilidad de
realizar la visita opcional de la ciudad. Mas tarde, continuacion a Venecia. Llegada y alojamiento.

DIA 12 VENECIA * ROMA (miércoles) 527 km

Después del desayuno nos dejaremos maravillar por la ciudad de las 118 islas con sus més de 400 puentes.
Recorreremos el Puente de los Suspiros y la Plaza de San Marcos, con su incomparable escenario donde
destaca la Basilica, joya de la arquitectura. Tiempo libre. Para los que gusten, organizaremos una serenata
musical en gondolas (opcional). Mas tarde, salida hacia Roma. Alojamiento.

DIA 13 ROMA (jueves)

Después del desayuno realizaremos la visita de la ciudad. Admiraremos la inconfundible figura del
Anfiteatro Flavio, mas conocido como “El Coliseo”. Pasaremos también por el Circo Maximo y la
Basilica patriarcal de Santa Maria la Mayor. A continuacion, atravesando el rio Tiber, llegaremos al
Vaticano. Les propondremos realizar la excursion opcional al Estado mas pequefio del mundo con apenas
44 hectareas, pero con un patrimonio cultural universal inconmensurable.

Esta visita nos llevara por la grandeza de los Museos Vaticanos (con entrada preferente) hasta llegar a
la Capilla Sixtina. Continuaremos hacia la Basilica de San Pedro y, estando en el interior,
comprenderemos su grandiosidad. Por la tarde-noche les propondremos la excursion opcional a la Roma
Barroca. Alojamiento.

DIiA 14 ROMA (viernes)
Desayuno y dia libre. Posibilidad de realizar la visita opcional de dia completo a Napoles y Capri o
Napoles y Pompeya (de acuerdo a la temporada). Alojamiento.

DIA 15 ROMA (sabado)
Desayuno. A la hora oportuna traslado por cuenta de los pasajeros al aeropuerto de Roma para tomar vuelo
(no incluido) a su proximo destino.

iFIN DE LOS SERVICIOS!
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Servicios incluidos:

e Alojamiento 2 noches en Madrid, 1 noche en Burdeos, 3 noches en Paris, 1 noche en Frankfurt, 1
noche en Zdrich, 1 noche en Mdnich, 1 Noche en Venecia y 3 noches en Roma, en los hoteles
mencionado o categoria similar.

e Autobus de lujo durante todo el recorrido (equipaje permitido por pasajero: 1 maleta de 23kg y 1

morral personal de 8kg).

Audio guia.

Servicios en compartido.

Guia acompafiante durante todo el recorrido.

Visitas panordmicas con guia local en Madrid, Paris, Venecia y Roma.
Traslado diurno de llegada en Madrid: aeropuerto — hotel

Precio por persona en ddlares americanos (USD)

Acomodacion Sencilla usD 2.190 USD 1.750
Acomodacion Doble o triple USD 1.309 USD 1.089
Menores 4 a 7 afios USD 1.047 USD 871

*Esto es solo cotizacion, tarifa y disponibilidad sujeta a cambio sin previo aviso / Tarifas cotizadas en USD, el pago total y/o
depositos se puede realizar en pesos colombianos a la TRM del dia antes de las 12:00 m. (transferencias después de mediodia
se aplicara la TRM del dia siguiente) / Acomodacion triple uno de los pasajeros se aloja en un sofé cama o catre / Maximo de

personas por habitacion es de 3 personas (incluyendo nifios) / Menores a partir de 8 afios se maneja tarifa de adulto.

Precio en délares americanos (USD)

Opcional traslado diurno de salida en Roma: hotel — aeropuerto Fiumicino

Precio por persona (adulto o nifio a partir de 2 pasajeros, viajando juntos)

USD 55

Precio pasajero viajando solo

USD 110

Precio en délares americanos (USD)

Opcional traslado diurno de salida en Roma: hotel — aeropuerto Ciampino

Precio por persona (adulto o nifio a partir de 2 pasajeros, viajando juntos)

USD 75

Precio pasajero viajando solo

USD 150

Fechas fijas de salidas desde COLOMBIA:

2023

2024
Enero 6y 20
Febrero 3y 17
Marzo 2,16,23y 30
Abril 6,13,20y 27
Mayo 4,11,18y 25
Junio 1,8,15,22y 29
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Julio 6,13,20y 27
Agosto 3,10,17,24y 31
Septiembre 7,14,21y 28
Octubre 5,12,19y 26
Noviembre 9y 23
Diciembre 7 é 21

Enero 4y18

Febrero 1y 15

Marzo 1,15,22y 29

Excursiones opcionales en servicio compartido

Precios en USD

. . Precio por | Precio por nifio
Ciudad Excursion aduIth)) (4a 1F1) afios)
Madrid | Toledo medio dia con Catedral USD 69 USD 55

Crucero por el Sena y Paris iluminado USD 76 USD 61

Paris | Montmartre, barrio latino y exterior de Notre Dame USD 65 USD 52

Palacio y Jardines de Versalles USD 95 USD 76
Lucerna | Monte Titlis medio dia USD 151 uUsSD 121
Verona | Visita de la ciudad USD 45 USD 36
Venecia Paseo en gondolas con serenata USD 58 USD 46
Crucero por la laguna veneciana USD 51 USD 41
Roma Barroca USD 58 USD 46
Museos Vaticanos, Capilla Sixtina y Basilica De San USD 95 USD 76
Roma |Pedro
Néapoles y Capri USD 215 UsD 172
Népoles y Pompeya (solo invierno) uUSD 181 USD 145

*Esto es solo cotizacion, tarifa y disponibilidad sujeta a cambio sin previo aviso / no incluye Gastos bancarios del 2% para
pagos efectuados en moneda extranjera 0 pagos con tarjeta de crédito o débito se hara un recargo del 3% (valores no
reembolsables) / Estas excursiones son validas para tomar Gnicamente con el programa relacionado, no es posible tomarlas
para pasajeros que no estan dentro del circuito / Las excursiones opcionales dependen de factores ajenos a la organizacién
como: clima, cierres de monumentos, cambios y/o alteracidn de horarios, coordinacién del guia, deseo mayoritario del grupo,
etc. Serd necesario llegar al nimero minimo de 20 participantes para la realizacién de las excursiones opcionales. Por lo
tanto, si no se desarrollara una excursién paga, se procedera a la compensacion por otra de igual precio o a la devolucién
del importe sin ningun tipo de penalidad. La devolucién se realizara en el lugar de compra de esta. El guia acompafante
entregara un justificante de la excursion NO realizada. / No se podra agregar excursiones opcionales desde ciudad de origen
para reservas ya confirmadas con menos de 12 dias para la salida del circuito.
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En el siguiente cddigo QR o dando clic aqui puedes ver las descripciones de las excursiones
opcionales

Hoteles previstos o categoria similar

Ciudad Hotel

Madrid Compostela Suites / Zleep Madrid Aeropuerto

Burdeos Kyriad Ouest Merignac Aeroport Campanile Est Porte De
Paris Bagnolet / Campanile Roissy

Frankfurt Achat Airport /Achat Wiesbaden City / Nh Airport West

Zurich B&B Zurich East Wallisellen / Harry’s Home Zurich Limmattal

Munich Campanile Sendling / Select Augsburg

Venecia San Giuliano Venice / Villa Pace Park Hotel Bolognese
Roma Casa San Juan de Avila Roma / Excel Ciampino

Servicios no incluidos:

e Concepto de tasas de estadia que corresponde a USD 70 por persona (adulto o nifio), y se
debe pagar directamente en destino por el pasajero (pago obligatorio).

e Gastos bancarios del 2% para pagos efectuados en moneda extranjera 0 pagos con tarjeta de crédito
0 débito se hara un recargo del 3% (valores no reembolsables)

e Tiquetes aéreos, impuestos tasas 0 contribuciones que los graven tales como: IVA, tasa
aeroportuaria, impuestos de combustible, tarifa administrativa, impuestos de aeropuertos y salida
de los paises de origen y destino, otros cargos (sujetos a cambio).

e Cualquier gasto o servicio no detallado.

e Registro de entrada en hoteles antes de la hora prevista 15:00 hrs y de salida después de las 12:00
m. (Horarios sujetos a cambio sin previo aviso y/o politicas estipuladas por los hoteles).

e Cualquier impuesto vigente a la fecha del viaje.

e Gastos personales como bebidas, extras, regalos, lavanderia en hoteles, servicio a la habitacién
etc.

e Servicio de maleteros.

e Propinas a guias acompafiantes y conductores.
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/ Volando

Excursiones opcionales.

Tarjeta de asistencia médica (Consulte con nuestros asesores).

Traslado de salida en Roma: hotel — aeropuerto.

Suplemento por traslados nocturnos (entre las 20:00 hrs hasta las 8:00 hrs, horarios sujetos a
cambio sin previo aviso).

Condiciones Generales:

e Tarifas cotizadas en ddlares americanos (USD), sujetas a cambio sin previo aviso al momento de
reservar, el pago total y/o depdsitos se puede realizar en pesos colombianos a la TRM del dia antes
de las 12:00 hrs (transferencias realizadas después de mediodia se aplicard la TRM del dia
siguiente).

e En caso de coincidencia con ferias, congresos o eventos deportivos, etc., durante la estancia en las
diferentes ciudades, el tour podria tener desvios hoteleros a la periferia o incluso a otras ciudades
aledarias.

e Recomendamos contratar las excursiones opcionales en el momento de reservar el viaje (Consulte
CON nuestros asesores)

e Actualizacion de tarifas, cambios en la operacion o decision de los proveedores. “Los impuestos,
tasas y contribuciones que afecten las tarifas aéreas, hoteleras y los demas servicios ofrecidos por
Volando Viajes, pueden sufrir variaciébn en cualquier momento por las disposiciones
gubernamentales”

e Laacomodacion triple no garantiza 3 camas y tienen cupo limitado, por lo que quedaran sujetas a
confirmacion

e Maximo de personas por habitacion es de 3 personas (incluyendo nifios)

e Pasaporte con validez de minimo seis (6) meses y seis (6) hojas en blanco, cédula de ciudadania.

Condiciones de anticipo, pagos parciales y totales para la confirmacion de servicios:

Los anticipos minimos por pasajero, pagos parciales y pagos totales de los servicios contratados en el
paquete de viaje se regiran por las siguientes condiciones:

1. Sise contrata con 61 dias 0 mas de anticipacion a la fecha de salida:

e Anticipo minimo por pasajero del 30% sobre el total de la reserva (no reembolsable bajo
ningln concepto).

e Se podréa efectuar pagos parciales sin monto ni fecha especifica, s6lo se debe tener en cuenta
que cada pago se liquidara a la TRM del dia de la transaccion y el pago total de los servicios
contratados deberd estar méximo hasta con 45 dias anteriores a la fecha de salida.

2. Si se contrata con 44 dias 0 menos de anticipacién a la fecha de salida:
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e Serequiere el pago total de la reserva.
Politicas de cancelacion de servicios

EL CLIENTE podra solicitar la cancelacién de los servicios contratados haciéndolo saber unica y
estrictamente por escrito a LA AGENCIA VENDEDORA misma que dara respuesta en un lapso no mayor
a 72 horas de su recepcion comprobable y a falta de respuesta se entendera que la cancelacion ha sido
aceptada por LA AGENCIA VENDEDORA admitiendo EL CLIENTE los cargos de cancelacion
establecidos a continuacion:

o De 60 a 46 dias antes de la fecha de salida, un cargo por cancelacién del 50% sobre el valor total
de la reserva.

o Dentro de los 45 dias anteriores a la fecha de salida, incluso el mismo dia de la salida, un cargo
por cancelacion del 100%

Cualquier solicitud de cancelacion realizada una vez iniciados los servicios contratados y en cualquier
momento de su inicio, desarrollo o fin, aplicara un cargo por cancelacion del 100% del costo total de los
servicios contratados por pasajero

Nota: En el caso de presentarse algin inconveniente en el aeropuerto como, por ejemplo, olvido de
documentos de viaje, permisos de salida para menores mal diligenciados, demandas, llegada tarde al
aeropuerto, exceso de equipaje, homonimos entre otros sera responsabilidad del pasajero y la penalidad
sera del 100% del paquete confirmado.

POLITICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: De acuerdo a lo dispuesto en el articulo
15 de la Constitucidn Politica de Colombia, el cual establece como derecho fundamental el tratamiento al habeas data, referido
al derecho que tienen todos los ciudadanos de conocer, actualizar, rectificar los datos personales que existan sobre ella en bases
de datos y en archivos tanto de bases publicas como privadas, lo cual se relaciona indefectiblemente con el manejo y tratamiento
de la informacion que los receptores de informacion personal deben tener en cuenta. Dicho derecho se ha desarrollado mediante
la expedicion de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, con base en los cuales AGENCIA
MAYORISTA COLOMBIA S.A.S, de ahora en adelante denominada VOLANDO VIAJES, en calidad de Responsable de los
datos personales que recibe de parte de sus clientes, maneja y trata la informacion y procede asi a expedir la presente politica
de tratamiento de datos personales, la cual se pone en conocimiento del piblico consumidor para que conozcan la manera como
VOLANDO VIAJES trata su informacién. Lo dispuesto en la presente politica de tratamiento de datos personales es de
obligado cumplimiento por parte de VOLANDO VIAJES sus administradores, empleados, contratistas y terceros con los que
VOLANDO VIAJES entable relaciones de cualquier indole. OBJETIVO. Con la implementacion de esta politica, se pretende
garantizar la reserva de la informacion y la seguridad sobre el tratamiento que se le dard a la misma a todos los clientes,
proveedores, empleados y terceros de quienes VOLANDO VIAJES ha obtenido legalmente informacion y datos personales
conforme a los lineamientos normativos establecidos por la ley regulatoria del derecho al Habeas Data. Asimismo, a través de
la expedicion de la presente politica se da cumplimiento a lo previsto en el literal K del articulo 17 de la referida ley.

AGENCIA MAYORISTA COLOMBIA SAS - VOLANDO VIAJES — RNT 147864, esta comprometido con la ley 679
de 2001 (ESCNNA) “La explotacion y abuso de menores de edad son sancionados con pena privativa de la libertad”;
Esta prohibido el trafico y comercializacion de fauna y flora silvestre, de bienes culturales regionales y/o nacionales, de
sustancias estupefacientes, los actos de discriminacion, entre otras conductas que alteran el turismo responsable y
sostenible. AGENCIA MAYORISTA COLOMBIA SAS - VOLANDO VIAJES esta sujeta al régimen de
responsabilidad que establece la Ley 300 de 1996, Decreto 1101 del 2006, Decreto 1074 de 2015 y Ley 1558 del 2012.
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